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INFORMAZIONI PERSONALI

Emanuele Barbagallo

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea in Ingegneria Meccanica (LM-33) presso Politecnico di Milano — 1997
(Votazione di 92/100)

Esame di stato per l'abilitazione alla professione di Ingegnere; iscritto
all'Albo degli Ingegneri della Provincia di Milano (iscrizione n. 25325) -1999
Diploma di maturita scientifica presso Liceo Scientifico “Leonardo da Vinci” -
Catania — 1991

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Sistema Susio srl - Societa di consulenza direzionale e formazione
manageriale - Partner— Dal 2008 ad oggi
Sistema Susio srl - Societa di consulenza direzionale e formazione

manageriale — Collaboratore esterno— 2006-2007

Lattanzio e Associati spa - Societa di consulenza direzionale e formazione
manageriale — Consulente Expert area Pubblica Amministrazione — 2005
Galgano & Associati srl- Societa di consulenza direzionale e formazione
manageriale—Consulente Area Pubblica Amministrazione - 1997-2004

ATTESTAZIONI
PROFESSIONALI

Consulente di direzione certificato CMC (Certified Management Consultant)
APCO - Associazione Professionale Italiana Consulenti di Management -
Member n° 20150019 -dal 2015

Consulente Accreditato presso la Regione Lombardia - Politiche di
Conciliazione Famiglia e Lavoro, BURL Serie Avvisi e Concorsi n. 23 - 06 giugno
2012

INCARICHI E NOMINE

Vice-Presidente e componente del Consiglio Direttivo APCO — Associazione
Professionale Italiana Consulenti di Management (2023-2026)

Docente al Corso di specializzazione Spe.S. 2019 (per il conseguimento
dell'idoneita a Segretario generale in Comuni fino a 65.000 abitanti, non
capoluogo di provincia) — Ministero dell’ Interno -Albo Nazionale dei Segretari
Comunali e Provinciali

COLLABORAZIONI CON ENTI
DI FORMAZIONE

Centro Studio Lavoro La Cremeria - ente di formazione dei comuni della
provincia di Reggio Emilia

Cestec spa — ente di formazione della Regione Lombardia

Consorzio dei Comuni Trentini — ente di formazione dei comuni del
territorio trentino

ComPA FVG - ente di formazione di ANCI Friuli — Venezia Giulia

CSPMI -Centro Servizi PMI Emilia Romagna

Studio Eidos (Thiene) - ente di formazione del territorio veneto

COLLABORAZIONI EDITORIALI

Collaboratore specializzato in tematiche di innovazione della PA locale presso la
rivista Aziendaltalia - Il Personale di IPSOA
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SELEZIONE DI PROGETTI DI
INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA

Dal 1998 mi occupo di consulenza direzionale per I'innovazione delle organizzazioni in
ambito pubblico, coordinando e realizzando decine di progetti di rilievo presso

importanti enti pubblici nazionali. Di seguito si riporta una sintesi di alcuni dei progetti
di innovazione piu significativi svolti negli ultimi anni.

Sviluppo di reti di cooperazione -
interistituzionale e territoriale

Progetto di fusione del Comune di Valsamoggia, a partire da
cinque comuni del territorio bolognese

Progetto di fusione tra i Comuni di Mel, Trichiana e Lentiai (BL)
Progetto di fusione tra i Comuni di S. llario d’Enza, Gattatico e
Campegine (RE)

Progetto di costituzione dell’Unione Adda Martesana (Ml)
Progetti di supporto allo sviluppo, anche attraverso studi di
fattibilita per Unione Val d’Enza, Unione Pedemontana Parmense,
Unione Valli Taro e Ceno, Unione Tresinaro Secchia, Unione
Modena Area Nord, Unione Valli Reno Lavino e Samoggia, Unione
Valle del Savio, Unione Rubicone mare, Unione Pianura Reggiana
ed altri

Numerosi interventi organizzativi per le Unioni/Comunita nel Friuli-
Venezia Giulia -tramite COMPA FVG

Supporto alla pianificazione -
integrata degli enti (PIAO)

Supporto alla stesura del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione (PIAQ) e alla individuazione del Valore Pubblico in
decine di enti tra cui la Provincia di Parma, I’"Unione dei Comuni
Terre di Castelli, I'Unione Terre di Pianura, I’'Unione Terre d’acqua,
I’Unione Alta Valle Camonica e i suoi Comuni, i Comuni di Palazzolo
sull’Oglio, Tortona, Cernusco sul Naviglio, Gallarate, San Giovanni
in Persiceto, Crevalcore, Settimo Torinese, Chieri, Bresso, Novate,
Bollate, Villafranca di Verona, Vimodrone, Melegnano, Lovere, ecc.

Interventi per I'efficienza -
e la qualita dell’organizzazione e
dei processi

Progetti di revisione del modello della macro e micro-struttura e
dimensionamento degli organici con applicazione della
metodologia proprietaria di Sistema Susio DIMENSIONAMENTO
ORGANICI ©: Azienda Servizi Sociali di Bolzano, Comune di
Milano, Comune di Bergamo, Comune di Saronno, Comune di
Merano, Unione della Romagna Faentina, Provincia di Livorno,
Consiglio Nazionale Dottori Commercialisti, Comuni di Fidenza,
Fiorenzuola, Canelli e numerosi altri

Progetti di miglioramento e snellimento dei processi con la
metodologia della Lean Organization: Regione Emilia-Romagna,
ATER Trieste, ATER Gorizia, CCIAA Padova, Comune di Pavia,
Comune di Bolzano, Comune di Merano ed altri

Impostazione e realizzazione di piani di ascolto e Carte dei Servizi
per numerosi enti, tra cui: Consiglio Regionale del Veneto,
Comune di Arco di Trento, Comune di Bolzano, Comune di Trento,
Comune di Chieri, Comune di Merano, Comune di Venezia,
Comune di Riva del Garda, Comune di Laives, Comune di Sala
Bolognese ed altri

Attivazione e consolidamento -
Smart Working e predisposizione
Piano Organizzativo Lavoro Agile
(POLA)

Interventi per il consolidamento del Lavoro Agile presso: Provincia
di Piacenza, Provincia di Parma, Provincia di Ravenna, Comune di
Rimini, Comune di Cervia, Unione di Terre di Castelli e suoi
Comuni, Unione della Bassa Reggiana e suoi Comuni, Unione Val
di Savio, Unione della Romagna Faentina, ed altri;
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Supporto per la predisposizione ed implementazione del POLA
(Piano organizzativo per il Lavoro Agile): Provincia di Piacenza,
Comune di Salsomaggiore Terme, Unione di Terre di Castelli e suoi
Comuni, Pedemontana sociale altri

Progettazione di Sportelli
Polivalenti-Polifunzionali per il
Cittadino e miglioramento del
front office

Progettazione e implementazione di servizi di Sportelli
Polifunzionali per il cittadino e le imprese, secondo I'approccio di
Sistema Susio [SEMPLICE,COMODO,UNICO ©]: Comune di
Bergamo, Comune di Mantova, Comune di Salsomaggiore Terme,
Comune di Casalecchio di Reno, Comune di Rho, Comune di Sesto
Fiorentino, Comune di Segrate, Comune di Scandiano, Comune di
Riva del Garda, Comune di Pioltello, Comune di Paderno Dugnano,
Comune di Melegnano, Comune di Este, Comune di Dalmine,
Comune di Seriate, Comune di Corsico, Comune di Magenta,
Comune di Porcia, Comune di Marcallo con Casone, ecc.

Trasparenza ed anticorruzione

Supporto formativo e operativo per la definizione dei Piani
Triennali di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
secondo la metodologia proprietaria di Sistema Susio INTEGRA
PA© presso centinaia di enti pubblici, tra cui AlIPo — Agenzia
Interregionale per il Po, Provincia di Cremona, Comune di Veneazia,
Comune di Trento, Comune di Bolzano, Comune di Lecco, Comune
di Cesena, Comune di Gallarate, Comune di Melegnano, Comune di
Rivoli, Comune di S. Giovanni Lupatoto, Unione della Val d’Enza,
Oltre 100 Comuni di medie e piccole dimensioni della Provincia
Autonoma di Trento, Oltre 100 Comuni di medie e piccole
dimensioni della Provincia Autonoma di Bolzano, Saronno Servizi
spa, GSD Desio, ISSM “Monteverdi” di Cremona e altri

Implementazione di sistemi per la
gestione degli adempimenti GDPR

In qualita di Coordinatore del DPO team creato da Sistema Susio
in tema di protezione dei dati personali secondo il RE 679/2016,
coordinamento degli interventi in oltre 50 progetti realizzati
presso: ALER BG-LC-CO, ATER Frosinone, AMIU Genova, ESU
Verona, Provincia di Parma, Provincia di Piacenza, Unione Reno
Galliera e suoi comuni, Unione Adda Martesana e suoi comuni,
Unione Colline matildiche e suoi comuni, Unione nord-este Torino
e suoi Comuni, Comune di Pordenone, Comune di Settimo
Torinese, Comune di Somma Lombardo, Comune di Borgomanero,
Comune di Appiano Gentile, Comune di Pianiga, Comune di
Palazzolo sull’Oglio ed altri

Supporto al processo di
digitalizzazione e supporto al RTD

Coordinamento dei progetti di supporto alla stesura del Piano di
transizione digitale e supporto al RTD per Comune di Verona,
Comune di Loreto, Comune di Marcallo con Casone, Provincia di
Piacenza e altri

Sistemi di Controllo di Gestione e
strategico

Supporto per la pianificazione ed il controllo strategico: Comune
di Lodi, Comune di Salsomaggiore Terme, Unione Valli del Taro e
Ceno ed altri

Supporto per la strutturazione ed implementazione di strumenti
per il controllo di gestione: Comune di Valsamoggia, Autorita
Portuale del Tirreno Settentrionale, Provincia di Parma, Provincia
di Piacenza ed altri
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Interventi di formazione, sviluppo

organizzativo e di crescita

manageriale

- Interventi di sviluppo e crescita manageriale dei dirigenti e del
gruppo dei responsabili in Posizione Organizzativa: Regione
Emilia-Romagna, Comune di Lecco, Comune di Bolzano, Comune
di Bergamo, Comune di Mantova, Comune di Corsico, Comune di
Saronno, Comune di Salsomaggiore Terme ed altri

- Progettazione e realizzazione di interventi formativi specifici sullo
sviluppo organizzativo e manageriale anche con modalita inter-
aziendale per numerosi enti pubblici e organizzazioni private

PUBBLICAZIONI

Si riportano di seguito le principali pubblicazioni -testi e articoli su riviste specializzate- su
temi di innovazione organizzativa, di cui sono stato autore o co-autore. Molte di questi testi
sono state pubblicati da Edizioni Strategiche (www.edizionistrategiche.it) la casa editrice di
Sistema Susio dedicata a promuovere la cultura dell’eccellenza e dell’innovazione nella
Pubblica Amministrazione.

Libri

"Spending review snella per la PA. Individuare gli sprechi nei processi
organizzativi per lavorare meglio ed in modo sostenibile", Wolters Kluver,
Milano 2020

“PA INTEGRA A 360°” - IPSOA - Pubblica amministrazione-Enti locali, 2016
"Da molti a uno: la fusione di comuni”, Edizioni Strategiche, Milano, 2016
“Sportello Polifunzionale Intelligente 3.0", Edizioni Strategiche, Milano, 2014
“INTEGRA-PA. Attuare efficacemente il piano di prevenzione della
corruzione", Edizioni Strategiche, Milano, 2013

“Semplice, comodo, unico. Lo sportello polifunzionale come innovazione dei
rapporti tra pubblica amministrazione e cittadini" Edizioni Strategiche,
Milano, 2009

“La qualita paga —I1SO 9001:2008 garantire la qualita dei servizi ai cittadini in
tempi di risorse limitate” Edizioni strategiche, Milano, 2009

“La comunicazione pubblica efficace. Metodi e strategie” Guerini & Associati,
Milano, 2003

“Glossario della Qualita nella Pubblica Amministrazione” Edizioni Hoepli,
Milano, 2000

Articoli

"Lavoro agile e lavoro da remoto - [limpatto sulla performance
dell’organizzazione " - Aziendltalia - (IPSOA) n° 7-2023

"Dal PTPCT al PIAO: la strategia di prevenzione della corruzione fa sinergia e
si rafforza " - Azienditalia - (IPSOA) n° 4-2022

"GDP(A)R - Un anno di Privacy nella PA - Opportunita e sfide ancora aperte" -
Aziendltalia - (IPSOA) n° 7-2019

"Dopo Mafia Capitale - Benchmarking di Sistema Susio sui Piani
Anticorruzione" - Aziendltalia Il Personale - (IPSOA) n° 1-2016 - pubblicato
anche sul portale del Dipartimento della Funzione Pubblica www.qualitapa.gov
"Edilizia snella con la Lean Organization. L'esperienza del Comune di Bolzano"
in Azienditalia - Il Personale (IPSOA) - n°® 3-2015"Edilizia snella con la Lean
Organization.L'esperienza del Comune di Bolzano" in Azienditalia - || Personale
(IPSOA) - n® 3-2015

"MiglioraPAvia - Il percorso di semplificazione del Comune di Pavia’" in
Azienditalia - Il Personale (IPSOA) - n° 5-2014"MiglioraPAvia

"Personale P.A.: [lattuazione della Legge n.190/12 a seguito
dell’approvazione del “Piano nazionale Anticorruzione" in Entilocalinews - n°
40 - ottobre 2013

"L'efficienza attraverso la rete. Le reti associative tra gli enti locali come
modello strategico di sviluppo" - inserto speciale di Azienditalia - n® 12- 2007
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PERSONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE

Sono una persona dinamica e con molti interessi -viaggi, lettura e cucina i
principali. Ho sviluppato nel tempo -anche grazie al mio percorso professionale -
doti di coordinamento di team e di collaboratori esterni, project management,
programmazione e controllo e abilita relazionali.

Sono membro del Consiglio Direttivo dell’Associazione culturale SOCIETAS
TINTINANNI di Castiglione d’Orcia (SI) che promuove iniziative culturali in Val
d’Orcia

Madrelingua

Italiano

Altre lingue

Inglese- autovalutazione

COMPRENSIONE:

ASCOLTO: C1 LETTURA: C1

PARLATO:

INTERAZIONE ORALE: B2 PRODUZIONE ORALE: B2
SCRITTO: B2

Francese- autovalutazione

COMPRENSIONE

ASCOLTO: C1 LETTURA: C1

PARLATO

INTERAZIONE ORALE: B2 PRODUZIONE ORALE: B2
SCRITTO: B2

Patente di guida

B

Conoscenze informatiche

Buona conoscenza Windows 11, Ms Office, Software statistico SPSS,
Internet e motori di ricerca

Allegati

Attestato APCO di qualifica internazionale di Consulente di Management
secondo i criteri previsti dall’International Council of Management
Consultants

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del digs 196/2003

Il sottoscritto Emanuele Barbagallo ai sensi del D.P.R. 445/2000 artt. 46-47, consapevole della responsabilita penale
prevista dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000 per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara che tutto quanto
riportato nel presente curriculum vitae corrisponde a verita

Rho, luglio 2024

Emanuele Barbagallo




